Questionnaire première visite d’une bibliothèque/orientation politique documentaire

	Ville
	

	Nombre d’habitants
	

	Nom de la bibliothèque
	

	Surface 
	m²

	Nb de niveaux/étages
	


Organisation des espaces :

Décrivez l’organisation globale de la bibliothèque, ou dessinez un plan succinct

	Y a-t-il plusieurs niveaux/étages ? 
	( Oui                                              ( Non 

	si oui, que trouve-t-on à chaque niveau ? 


	

	si non, comment est organisé ce niveau unique ? 

y a-t-il plusieurs espaces distincts ? plusieurs « secteurs » ?


	

	Comment les collections sont-elles présentées/organisées dans les espaces ? (ex : suivant la Dewey, pôles thématiques, …)
	

	Détectez-vous la présence de cotes validées ?
	( Oui                                                ( Non

	Signalétique : existe-t-elle ?
	( Oui                                                ( Non

	Signalétique : distinguez-vous plusieurs niveaux ?
	( Oui                                                ( Non

	Signalétique : vous semble-t-elle claire ?


	( Oui                                                ( Non

Remarques :   




Les collections

	Nombre total de documents de la bibliothèque
	

	Nb de doc en magasin/réserve
	

	Nb de doc en libre accès
	

	Nb de documents adultes
	

	Nb de documents jeunesse
	

	Budget d’acquisition annuel
	

	Nombre de documents acquis annuellement 
	


Exercice pratique sur les documentaires adultes

Choisissez un volume de documents (ex : tous les documents d’une cote, ou d’un ensemble de cotes qui forme un ensemble cohérent), n’excédant pas 5 ou 6 tablettes. Évaluez le nombre de documents choisis (10 ? 20 ? 30 ? 50 ? 100 ?).

Vos premières impressions :

Voyez-vous :

- des documents de référence (dictionnaires, encyclopédies) ? 
( Oui        ( Non

- des documents de synthèse (type « Que sais-je ? »), qui font le tour d’une question ou d’un savoir ?


( Oui        ( Non

- des documents de vulgarisation, qui rendent accessibles des savoirs complexes ?




( Oui        ( Non

- des documents exprimant le point de vue de l’auteur (essai, ..)?
( Oui        ( Non

- des manuels universitaires ?





( Oui        ( Non


Si oui, de quel niveau ?  
( 1er cycle (bac à bac+3) 

( 2e cycle (bac+3 à bac+5) 

( 3e cycle (au-delà de bac+5)

- des livres pratiques, qui expliquent un savoir-faire ? ( Oui        ( Non

- des livres qui donnent à voir (photos, dessins, …) 
( Oui        ( Non

- des documents qui s’adressent à des professionnels ? 
( Oui        ( Non

- des documents dont la lecture demande des connaissances approfondies en amont ? (livres de niveau recherche universitaire, …) ? ( Oui        ( Non

- d’autres types d’ouvrages ?

Lesquels :

Choisissez 10 documents au hasard

· Décrivez l’état physique de ces documents : sont-ils neufs ? anciens ? abimés ? cornés ? jaunis ? etc.

- 
ouvrez les documents et indiquez leur date d’édition :

Combien ont moins de 5 ans ?

Entre 5 et 10 ans ?

Plus de 10 ans ?

En fonction du domaine que vous avez choisi, cette situation vous semble-t-elle problématique ? pourquoi ?

Quelques questions à poser aux bibliothécaires :

· comment les documents sont-ils sélectionnés ?

· comment sont organisées les acquisitions ? (qui achète quoi ? selon quels critères ? à quelle fréquence ?, …)

· pour le segment de collections que vous avez choisi, existe-t-il des éléments de politique documentaire (analyse des collections, plan de développement des collections, protocole de sélection, …) ?

